OBCHODNI PODMINKY ¢. 1, ze dne 1. dubna 2007
obchodni firmy HVT-INTERIERY KUCHYNE s.r.o., IC 257 98 952, se sidlem Spanielova 1285, 16300 Praha 6, Repy,
spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 71287, dale jen
»Obchodni podminky“

Uvodni ustanoveni

- Tyto ,Obchodni podminky“ ic¢inné od 1. 4. 2007 plati, pokud text prislusné smlouvy, jiz se tyto podminky stavaji
soucasti, vyslovné nestanovi jinak. Obsah pfislusSné smlouvy/vztahu je tedy mj. urcen témito ,Obchodnimi
podminkami“ (napt. ve smyslu §273 Obchod. zakoniku).

- obchodni firma HVT-INTERIERY KUCHYNE, IC 257 98 952, se sidlem Spanielova 1285, 16300 Praha 6, Repy,
spolecnost je zapsand v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 71287, ma v
predmétu podnikani mj. uvedeny truhlarstvi a podlaharstvi, piipravné a dokoncovaci stavebni prace, specializované
stavebni Cinnosti, zprostiedkovani obchodu a sluzeb, velkoobchod a maloobchod, piiprava a vypracovani technickych
navrhti, grafické a kreslicské prace, navrharska, designérska, aranzérskd cinnost a modeling, fotografické sluzby,
provadéni staveb, jejich zmén a odstraniovani. Za podnikatele mohou ve stanoveném rozsahu jednat jeho zaméstnanci a
povérené ¢i zmocnéné osoby. Dale jen podnikatel.

- Tyto ,Obchodni podminky“ upravuji pravni vztahy a podminky vznikajici mezi uvedenym podnikatelem a jeho
obchodnimi partnery, klienty, zdkazniky, dale jen ,zdkaznik“, pti vykonu jeho podnikatelské Cinnosti, zejména pri
prodeji nového nabytku, kuchyniskych linek a podlahovych krytin, jejich soucasti, prislusenstvi, doplnkid a dalsiho
obvyklého sortimentu a vykonu souvisejicich ¢innosti (grafické a aranzerské navrhy, ptripravné a dokoncovaci prace,
zprostiredkovani dodavky stavebniho materialu, atd.), jsou nedilnou soucasti prislusného smluvniho vztahu (napf-.
kupni smlouvy, smlouva o dilo, atd.). Tyto obchodni podminky jsou pro strany zavazné od okamziku, kdy vstoupi do
vzajemného pravniho vztahu, tedy od okamziku, kdy je mezi podnikatelem a zakaznikem ucinén jakykoliv pravni tikon.

Prava a povinnosti zakaznika

- Zakaznik se zavazuje seznamit se vSemi podminkami uzaviraného obchodu, konkrétné s obsahem piislusné smlouvy,
s témito ,Obchodnimi podminkami“, navody k obsluze, technickymi udaji ¢i vlastnostmi, o pripadnych rizikach,
nebezpecich vyplyvajicich z nespravného pouziti nebo Udrzby, zasadach ochrany Zivota, zdravi, Zivotniho prostredi,
pravni odpovédnosti, spravného uziti, provozu, ovladani, adrzb€, osetrovani, jakoz i dalSimi pisemnymi dokumenty,
které mu podnikatel zptistupni ¢i ho na né vhodnou formou upozorni. Tyto dokumenty musi byt volné p¥istupné v
kazdé provozovné podnikatele, nejlépe i dalkovym pristupem (internet), tak aby zdkaznik p¥i seznamovani s nimi nebyl
omezovan Casoveé Ci prostorové. Zakaznik se této své povinnosti se nemtiZe zprostit ani poukazem na své vSeobecné
znalosti a zkuSenosti.

- Zakaznik je povinen vzdy si Ffadné piedavanou véc/zboZi/dilo/event. sluzbu prohlédnout, zkontrolovat pravni a
fakticky stav, nechat se seznamit/proskolit od podnikatele v ovladani, uziti, ddrzbé a dalSich pro radné uziti predmétu
plnéni nezbytnymi udaji ¢i podminkami. Zakaznik ma pravo na ucast jim prizvaného odbornika/odborniki, napft.
stavebni technik, advokati, zastupcl sdruzeni na ochranu spottebiteld.

- Zakaznik se zavazuje ve vSech pisemnych dokumentech uvést vzdy pravé, spravné a platné tidaje o své totoZnosti,
zejména jméno a piijmeni, trvalou adresu svého bydlisté vcetné cCisla evidencniho a popisného, pripadné sidla
pravnické osoby, telefonicky a eventualné jiny kontakt. Za ucelem event. ovéieni téchto daji je zakaznik povinen se
prokazat podnikateli prostiednictvim nejméné dvou urednich dokladdi, z nichz minimalné jeden musi byt obcansky
prikaz; osoba zastupujici pravnickou osobu doloZi opravnéni k jednani a vypis pravnické osoby z OR ¢i z jiného
registru nebo evidence. A dale sdélit podnikateli spravné a tplné pripadné dalsi tidaje, pokud jsou pro podnikatele v
souvislosti s realizaci obchodu nezbytné a pokud je podnikatel po zdkaznikovi vyZaduje.

Prava a povinnosti podnikatele

- Podnikatel je povinen zajiStovat své sluzby fadné a s nalezitou odbornou péci. Podnikatel je povinen chranit v ramci
svych moznosti priméfenym zplisobem prava a opravnéné zajmy zakaznika.

- Podnikatel si vyhrazuje pravo pri svém plnéni se odchylit od vychoziho podkladu, zadani ¢i pokynt, pokud je odchylka
v souladu s obvyklymi postupy anebo pokud se odchylka v pribéhu plnéni podnikatele projevi jako technicky nutna
nebo prakticky ucelnd, pricemz takova odchylka musi byt v souladu se zavaznymi technickymi normami a nesmi
prokazatelné snizZovat uzitnou hodnotu véci.

- Podnikatel je povinen, umoZiiuje-li to povaha véci/zboZi/dila/sluzby, tuto véc/zbozi zdkaznikovi pfedvést.

- V pripadech stanovenych zdkonem je podnikatel povinen fadné vyplnit zarucni list.

- Neni-li sluzba poskytnuta na pockani, je podnikatel povinen vydat zikaznikovi pisemné potvrzeni o ptevzeti
objednavky s oznacenim piredmétu sluzby, jeji rozsah, jakost, cenu za provedené sluzby a termin jejitho plnéni.

Smluvni pokuta

- Pfi prodleni zadkaznika s placenim penézitého zavazku (kupni cena véci/zbozi a dila, ceny dopravy, ceny

poskytnutych sluzeb, pronajmu, atd.), je zakaznik povinen zaplatit podnikateli navic smluvni pokutu ve vysi 0,25 % z
dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

- Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na povinnost zakaznika uhradit podnikateli $kodu ¢i jinou ijmu vzniklou pozdni
uhradou.

Piechod nebezpeci na véci
- Nebezpec¢i Skody na prodavané veéci/zbozi/dile prechazi na zakaznika okamzZikem piredani prodané
véci/zbozi/dila/opravy nebo okamzikem, kdy byla véc/zboZi dorucena do mista ur¢eného zakaznikem (slozeno na



tomto misté), pokud véc/zboZi zakaznik v tomto misté vCas neptevzal nebo ptipravenosti predat zhotovené
dilo/dokoncenou zakazku, pokud ho zakaznik bezdlivodné odmitl prevzit.

Vyhrada vlastnického prava, uznani zavazku zaplatit cenu véci/zbozi/sluzeb/dila/opravy

- Stanovi se, Ze vlastnické pravo k prodavané véci/zbozi prechazi na zakaznika teprve okamzikem, kdy zakaznik uhradi
podnikateli v plné vysi kupni cenu prodavané véci/zbozi/dila/sluzby, cenu dopravy (pokud byla doprava podnikatelem
poskytovana) a pfipadné prislusenstvi z této pohledavky. Do doby prechodu vlastnického prava prodavané véci/zbozi,
je-li souCasné zakaznik v prodleni s placenim vyfakturované ceny véci/zbozi, ma podnikatel pravo dodané véci/zboZi
podnikateli odejmout, a to i proti jeho viili. Za timto iCelem se sjednava opravnéni podnikatele vstupovat na pozemky a
do nemovitosti, ve kterych zakaznik ma tyto véci/zbozi ulozeny ¢i kde bydli/provozuje svoji Cinnost, priCemz
podnikatel neodpovida zakaznikovi za Zadnou pripadnou Skodu zplisobenou vykonem prava odebrat dodané
véci/zboZi podle tohoto odstavce. Zaroven po tuto dobu nesmi a nemtiZe zakaznik prevést (a to ani prechodem) na tieti
osobu vlastnické pravo (pozastavuje se mozna aplikace §446 Obchodniho zakoniku).

- Odebranim dodanych véci/zboZi/dilo/sluzeb za podminek podle predchoziho odstavce nezbavuje zdkaznika
povinnosti zaplatit véci/zbozi/dilo/sluzby, které zlstaly neodebrany, zaplatit rozdil hodnoty véci/zbozi/dila/sluzeb
(obecné predmeétu plnéni), které nebylo odebrano v kvalité, v jaké bylo dodano a zaplatit veskeré piislusenstvi z této
pohledavky (smluvni pokutu, atd.), na které vznikl podnikateli pravni narok.

- Stanovi se, Ze podpisem na dodacim listu dodanych véci/zbozi, predavaciho protokolu zhotoveného dila nebo v
pripadé sluzeb vykaz o provedenych sluzbach, uznava zakaznik (napft. ve smyslu § 323 Obchodniho zakoniku) svij
zavazek zaplatit cenu dodanych véci/zbozi, provedeného dila ¢i poskytnuté sluzby, vypoctenou podle vnitinich
cenovych predpist podnikatele, platnych v dobé dodani véci/zbozi, zhotoveni dila, ¢i poskytnuti sluzby, co do divodu i
vyse.

Limitace nahrady skody

- VySe nahrady Skody vCetné event. jmy ¢i jiného naroku na finan¢ni plnéni (vycislend pfimérena zadostiucinéni,
kompenzace zdravotni djmy, atd.), kterou je povinen plnit podnikatel se omezuje na maximalné dvojnasobek hodnoty
dotCeného plnéni z predmétné smlouvy.

Zarucni doba

- Na véci/zbozi poskytuje podnikatel zakonnou zaru¢ni dobu v délce 24 mésicti, prip. prodlouzenou smluvni zaruku v
ramci podminek sjednanych pro dodani konkrétniho typu vyrobku ¢i zhotoveni dila. Plati zaru¢ni doba uvedena v
jednotlivych zarucnich listech ¢i prohlasenich vyrobce/obchodniho partnera nebo zaru¢ni doba uvedena ve smlouvé o
dilo, kupni smlouvé nebo jiné smlouvé o dodani zbozi/dila. Danovy doklad o tuhradé zbozi/sluZzeb poskytuje
zakaznikovi zdkonnou zaruéni dobu, pokud neni podnikatelem potvrzena zaru¢ni doba delsi.

- Pokud to charakter zboZi vyZaduje, je soucasti véci/zbozi cesky navod (postaci v§ak i odkaz na prislusné www stranky
s timto navodem) a zaruéni list platny v Ceské republice nebo v ramci zemi EU s vyznacenou zaruéni dobou. Neni-li
ptiloZen zarucni list, postaci datiovy doklad.

- Na zakladé pisemné smlouvy o dodani vyrobkii/sluzeb a pti dodrzeni sjednanych podminek uzivani, podnikatel
prodlouzi zaru¢ni dobu aZ na 60 mésici. Pro prodlouzeni zaru¢ni doby postaci, pokud zakaznik prokazatelnym
zplisobem pozada pied uzavienim smlouvy o dodavce zbozi/sluzeb podnikatele o prodlouzeni zarucni doby.
ProdlouZeni zaru¢ni doby musi byt podnikatelem smluvné potvrzeno nejpozdéji do dne prevzeti véci, jinak plati
zakladni zaruc¢ni doba.

Reklamacni rad

- Reklamacni ¥ad se tidi platnymi pravnimi ptedpisy (Obcansky zakonik, Obchodni zdkonik., zdkon na ochranu
spottebitele, platnd komunitarni dprava, atd.).

- Podnikatel odpovida (pokud neodpovida piimo vyrobce ¢i generalni dovozce) za vady zboZi/véci/prace v zarucni
dobé. Prava z odpovédnosti za vady musi byt fadné uplatnéna u podnikatele v zaru¢ni dobé. Takové vady je podnikatel
povinen bezplatné odstranit, a to po pisemném oznameni/vyzvani (napft. reklamacni protokol) s presnou specifikaci
vady od zakaznika.

- Po celou dobu trvani zaru¢ni doby je objednatel povinen provadét na své naklady béznou tidrzbu a véci/zbozi uzivat
tak, aby nemohlo dojit ke Skod€ a v souladu s béZznymi podminkami uZivani téchto véci a dalsimi podminkami
sdélenymi zakaznikovi podnikatelem.

- Zakaznik bere plné na védomi a souhlasi s tim, Ze podnikatel neodpovida za vady vzniklé predchozim pouZitim a
opoti‘ebenim véci/zboZi (pokud se jedna o véci/zboZi pouzité; za vady vzniklé po pievzeti véci/zbozi zakaznikem; za
vady, na které byl zakaznik vyslovné upozornén; a za vady, o kterych zakaznik v dobé uzavieni prislusné smlouvy védél
nebo musel védeét (tzv. vady zjevné). Zakaznik je povinen uplatnit prava odpovédnosti podnikatele za vady, tyto vady
oznamit podnikateli bez zbytetného odkladu poté, co vadu zjistil nebo mohl zjistit pti vynaloZeni odborné péce; v
opacném pripadé jeho naroky z odpovédnosti za vady zanikaji.

- Zaruka se nevztahuje, kromé dalSich, na tyto pfipady: zboz{ bylo reklamovano po zaruc¢ni dobé€, zbozi bylo
reklamovano v poruSeném obalu, zboZi bylo neodborné provozovano, instalovano, upravovano ¢i opravovano, zboZi
bylo pouZzivano v rozporu se svym urcenim (kategorie vyrobku/zbozi), ndvodem, instrukcemi, zbozi bylo poskozeno
Zivlem, vnéjsimi vlivy (vodou, bleskem, ohném nebo el. vibojem), doslo k neopravnéné zméné idajti v zaru¢nim listé,
nebyla dodrZena obecné znama pravidla, reklamaci nelze uplatnit na béZna opottebeni.

Vyhrada chyb a preklepi

- Prestoze se podnikatel, v mife, kterou po ném lze spravedlivé pozadovat, snazi o0 maximalni srozumitelnost, piesnost
udaji a cen uvedenych u véci/zbozi, mize se pies veSkerou peclivost stat, Ze se v mnozstvi tidaji vyskytne chyba,



nepresnost nebo preklep v ndzvu zbozi, jeho technické specifikaci, popisu, obrazku, v nabizenych variantach zboZi, cené
zboZi nebo u jiného udaje uvedeného u zbozi.

- Podnikatel proto nemilize garantovat vécnou spravnost obsahu popisek, navodi, reklamnich a propagacnich letakd,
webovych stranek; podnikatel si vyhrazuje pravo chyb a preklepti, a pravo aktualizace udaji u véci/zbozi ¢i sluZeb bez
ptedchoziho upozornéni.

- Nalezne-li zdkaznik ¢i tretf osoba v téchto tidajich jakékoliv preklepy, neptresnosti ¢i nejasnosti, bude podnikatel jediné
rad, bude-li o tomto informovan.

Osobni udaje

- Z osobnich udajti budou pouzity pouze ty, které dostacuji k bezpec¢né a nezaménitelné identifikaci zakaznika, tak aby
umoZnily splnéni dc€elu smluvnich vztahu; tyto tidaje nejsou dale zpracovavany.

- Podnikatel osobni tidaje obecné soustavné nesbira, neshromaZzd'uje a nezpracovava; uziva jich vyhradné pro svoji
potrebu.

- Pokud zakaznik udéli podnikateli souhlas s nakladanim s osobnimi idaji, budou tyto idaje uloZeny, aby je podnikatel
pri styku se zakaznikem mohl pouzivat. Osobni idaje mohou slouzit k celé Fadé riznych tcell, napi. primé poskytovani
sluzeb zakazniklim, marketing, priizkum trhu, evidence tidaji o prodeji/sluzbach, produktové svolavaci akce, ovérovani
udajl, a také pro pripadny kontakt. Jakékoliv nakladani s osobnimi tidaji, v€etné jejich zpracovani, je mozné jen za
podminek stanovenych pravnimi predpisy (zejména zakona ¢. 101/2000 Sb.). Zakaznik mizZe souhlas s nakladanim se
svymi osobnimi tidaji kdykoliv bezplatné pisemné odvolat.

Odstoupeni od smlouvy

- Podnikatel ma pravo od prislusné smlouvy odstoupit z dvodu zasahu organu verejné spravy anebo zasahu vyssi moci
(tj- jim nezavinénych zavaZznych okolnosti, které mu brani v jeho plnéni z p¥isluSné smlouvy), dale v ptipadé pokud
zakaznik je nebo byl v prodleni dale nez 30 dni s thradou nékteré platby dle prislusné smlouvy

- Zakaznik ma pravo odstoupit mj. v piipadé, Ze se podnikatel dostane do prodleni déle nez 30 dni s dokoncenim svého
plnéni dohodnutého v prislusné smlouveé.

- V pripadé odstoupeni od smlouvy kteroukoli ze smluvnich stran se smlouva rusi ke dni, kdy bude ozndmeni o
odstoupeni doruceno druhé strané. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena prava smluvnich stran na smluvni pokutu,
storno poplatek, nahradu $kody a nahradu naklad® na tdrZzbu a ochranu véci/zboZzi pied vznikem Skody. Pripadné
vzajemné pohledavky po odstoupeni od smlouvy budou vyporadany vzajemnym zapoctem, pricemzZ tento zapocet
provede podnikatel.

Dorucovani

- Pro ucely smlouvy bude zasilka zasilana zakaznikovi povazovana za dorucenou, pokud od drzitele postovni licence,
kuryrni spolecnosti nebo jiné vhodné, podnikatelem povérené osoby tuto zasilku osobné prevezme adresat nebo jina
osoba v misté skutecného pobytu/ bydlisté/ podnikani/ sidla/ provozovny adresata. V pripadech, kdy zasilka bude
uloZena, bude zasilka povaZovana za dorucenou 10. den po tomto uloZeni. Za dorucenou bude povazovana i zasilka,
ktera nebude uloZena, ale dorucovatel ji vrati zpét podnikateli jako nedorucenou z divodu, Ze zakaznik nebude na
ptislusné adrese dosazitelny. Za dorucenou bude povazovana i zprava odeslana zadkaznikovi prostiednictvim faxu nebo
e-mailu na ¢islo/adresu uvedenou v prislusné smlouvé. Pokud na strané zdkaznika stoji vice nez jedna osoba, staci
zasilku anebo zpravu dorucit pouze jedné z téchto osob.

Zavérecna ustanoveni a FeSeni sport

- V pripadé, kdy na strané zadkaznika stoji vice neZ jedna osoba, je tikon u¢inény kteroukoli z téchto osob

¢inén jménem vSech osob stojicich na strané zakaznika ve vécech prislusnych smluvnich vztaht a kazdou z nich v
plném rozsahu zavazuje, a to vCetné podpisu vesSkerych souvisejicich listin (napt. dodatky ke smlouvé, zadosti o
provedeni zmén ¢i doplnkd, atd.).

- Dale plati, Ze ikon ¢inény podnikatelem viic¢i kterékoli z osob stojicich na strané zakaznika je ikonem ¢inénym vci
v§em osobam stojicim na strané zdkaznika.

- Podnikatel se vynasnaZzi vytesit veSkeré spory predevsim dohodou se zdkaznikem. Pokud se spor nepodafi vyresit
smirnou cestou, podnikatel a zdkaznik se dohodli, Ze vSechny spory, které by mohly vzniknout z této smlouvy nebo
v souvislosti s ni, vCetné jejiho poruseni, ukonceni platnosti nebo z jeji neplatnosti budou s vylou¢enim pravomoci
obecnych soudl rozhodovany s konecnou platnosti v rozhod¢im rizeni u rozhodce Mgr. Vladimira Syrucka, bytem
Voskovcova ¢p. 1075/49, 156 00 Praha 5, Ceska republika, tel /fax: +420 251 680 181, mobil: +420 777 671 229, e-mail:
syrucek@kaskady.cz, syrucek@volny.cz. a to podle zasad spravedlnosti. Rozhod¢f Fizenif bude probihat pouze pisemné,
tj. bez ustniho projednani véci. Strany se zavazuji splnit vSechny povinnosti uloZené jim v rozhod¢im nalezu ve lhiitach
v ném uvedenych. Rozhod¢f fizeni se bude konat v ¢eském jazyce.

Jestlize Mgr. Vladimir Syrucek neprijme funkci rozhodce, vzda se ji nebo funkci odmitne vykonavat, ptipadné stane-li se
nemoznym, aby tento spor jmenovany jako rozhodce rozhodoval, je kterakoliv ze stran opravnéna pozadat o jmenovani
rozhodce pfedsedu Rozhodéiho soudu pti Hospodarské komoie CR a Agrarni komotie CR.

- 0 zméné ,,Obchodnich podminek” je podnikatel povinen informovat (vyvéskou v provozovnach, sidle a na ptislusnych
www strankach) potencionalni zakazniky po dobu nejméné 30 kalendainich dnii pred dnem provedeni zmény. Po tuto
dobu platf, Obchodni podminky“ bez poZadovanych zmén.



